CAP PARA PEL/04 PRESENTADO POR FUTURELAND EN MAYO DE 2011
	CONSTATACIÓN DE AUDITORÍA PEL/04

	La AAC de Futureland realiza y corrige sus propios exámenes escritos mediante cuestionarios que han preparado sus propios examinadores durante reuniones de grupo de expertos de evaluación. Sin embargo, no existe un procedimiento que describa la frecuencia de las reuniones del grupo de expertos, incluido el proceso que se ha de seguir para actualizar las preguntas regularmente y, en particular, cuando cambian los reglamentos. Asimismo, no existen procedimientos u orientación para los examinadores que describan cómo redactar las preguntas de los exámenes escritos. Más aún, no se nombra a los examinadores basándose en criterios de cualificación y nivel de conocimientos.

	COMENTARIOS Y OBSERVACIONES DEL ESTADO(

	El Estado está de acuerdo con la constatación del equipo de auditoría de la OACI.


	MEDIDA(S) CORRECTIVAS PROPUESTAS(
	OFICINA

RESPONSABLE

DE TOMAR MEDIDAS
	FECHA(S) DE APLICACIÓN PREVISTA(S)

	La AAC de Futureland pretende adquirir un sistema informatizado de evaluación con un banco de preguntas de exámenes para todo el personal solicitante de una licencia. El sistema incluirá procedimientos que describan la frecuencia de las evaluaciones así como el proceso a seguir para actualizar las preguntas regularmente y, en particular, cuando cambien los reglamentos.

	DSSER
	31 de julio de 2011

	Asimismo, la AAC de Futureland establecerá procedimientos u orientación para los examinadores que describan cómo redactar las preguntas de los exámenes escritos y las cualificaciones y nivel de conocimientos que tienen que poseer para que puedan ser designados formalmente.


	DSSER
	30 de abril de 2011


( Texto idéntico al presentado por Futureland 








